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ESPELHO DA QUESTAO 1

E possivel o desenvolvimento de diferentes linhas argumentativas desde que
estruturadas em ideias disseminadas nesta area do saber. Alguns exemplos de ideias
estruturantes:

(o que significa fazer?) A sociologia das profissdes juridicas ¢ uma “reflexdo
conjunta” (Susana Santos) feita a partir do contato entre socidlogos(as) e juristas e ha,
portanto, muitas formas de se “fazer” esse tipo de pesquisa que se concentra na analise
do que acontece no “mundo do direito” (Becker) ou “Campo juridico” (Bourdieu), ou
ainda, “Campo juridico profissional” (Maia).

Nesse campo recorre-se aos classicos, aos funcionalistas, aos interacionistas, aos
marxistas, aos estruturalistas, etc. Analisa-se identidades profissionais, praticas, imagens
e autoimagens do profissional, suas motivagdes e condi¢des de trabalho. Estuda-se o
processo de estabelecimento e dominagao social de um grupo profissional e sua relagdo
com o Estado. Toma-se como objeto de andlise as profissdes juridicas de elite, mas
também as profissdes juridicas “invisiveis”, além dos processos seletivos, o ensino
juridico e a divisao do trabalho juridico. Observa-se as estratificacdes e conflitos dentro
e entre os grupos profissionais. Aborda-se questdes de género, de raga, de classe. Faz-se
reflexdes sobre os valores profissionais e o processo institucional de controle ético. Sao

produzidas pesquisas de diagnostico, criticas, engajadas. Etc. Enfim, € nesse verdadeiro
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mar de escolhas que navega o(a) pesquisador(a) profissional interessado(a) nessa area do
saber.

(Como pode ser feito?) As metodologias e técnicas de pesquisa na area também
sao multiplas diferenciando-se das pesquisas doutrinarias tradicionais do direito pelas
diferentes formas de se coletar e interpretar material empirico, recorrendo-se, por
exemplo, a entrevistas narrativas, estruturadas, a prosopografia, observagdo direta, a
conversa com informantes, ao uso do caderno de campo, etc. No PPGD/UFERSA sao
privilegiadas as andlises da ‘“vida profissional” dos juristas vivida no contexto

local/regional.

ESPELHO DA QUESTAO 2

O conceito de plataformizagao foi historicamente desenvolvido por trés campos
de saberes distintos: os estudos sobre negocios e mercados, com foco nas relagdes
privadas entre atores digitais, principalmente entre empresas e usuarios, ¢ modelos de
negocios das plataformas; as ciéncias da computacdo com olhar sobre as infraestruturas
digitais, desde a dimensdo do hardware de seu funcionamento aos estudos sobre
desenvolvimento e design de programas de computador que facilitam a organizag¢do de
sua arquitetura; ¢ a economia politica que, desde uma perspectiva critica, observa e
discute o poder global das plataformas e sua governanga, a partir do entendimento de que
elas sdo processos dindmicos constituidos de infraestruturas tecnoldgicas que atravessam
diferentes setores econdomicos e da vida social.

Uma abordagem holistica compreende esse ecossistema das plataformas como
permeado de estruturas hierarquicas e interdependentes. No inicio dos anos 2000
predominou uma nogao produtivista de plataforma com a Web 2.0, na qual usuérios de
sites proprietarios, como redes sociais, eram apresentados como prosumer, ou seja, ao
mesmo tempo consumidores e produtores de contetido. Essa metafora discursiva sempre
ocultou que os interesses comerciais dessas empresas coletam dados e metadados dos
usudrios, que podem violar seus direitos fundamentais (humanos) como a privacidade e
a protecao de dados pessoais. Além disso, ao longo do tempo, a acumulagdo de capital
nesse ecossistema se concentrou apenas em um pequeno grupo de empresas aos quais
denominamos de big techs, chamando aten¢do de uma teoria critica nas ciéncias sociais
para problemas como vigilantismo, imperialismo, comprometimento da soberania digital,

colonialismo de dados e exploracao precarizada do trabalho. No caso da China, apesar de



haver controle estatal desse ecossistema, ele ¢ gerenciado por grandes empresas de
tecnologia.

A plataformizagdo se estrutura em trés dimensdes. A primeira relacionada a uma
infraestrutura de coleta, processamento e armazenamento de dados comportamentais dos
usuarios de maneira centralizada e controlada por essas empresas juridicamente
autorreguladas que datificam quaisquer graus de interatividade humana, mediatizada por
algoritmos que a monetizam e a fazem circular. Uma segunda dimensdo diz respeito a
multilateralidade dos mercados nos quais ha intermediarios agregadores entre usuarios e
terceiros interessados em lhes fazer chegar publicidade e marketing de produtos e
servigos, concorrendo por sua atengdo que contribui, com a pratica coletiva dos usudrios,
para um ciclo de retroalimentagdo incessante de oferta e consumo de novas aplicagdes. A
terceira dimensao diz respeito a governanca que estabelece como os usuarios interagem
entre si e com terceiros, hierarquizando com algoritmos os contetidos e os dados que lhe
sdo apresentados e aqueles que ndo serdo priorizados. Nesse ultimo aspecto, as
plataformas, por meio de seus termos de servico, regras da comunidade ou politicas, em
geral entendidos como contratos de adesdo, acordam com os usuarios e parceiros
comerciais como governam, administram, legislam e julgam comportamentos e conflitos
em Seus Servigos.

Atualmente, plataformas intermediarias (redes sociais, mecanismos de buscas,
navegadores, servicos de e-mail, lojas de aplicativos, navegadores, servigos de nuvem)
entre as raizes de funcionamento da infraestrutura (centro de processamento de dados,
hardwares, redes por cabos, pontos de trafego etc.) e as folhas e galhos da arquitetura
desse ecossistema digital (aplicacdes e plataformas setoriais em esferas sociais como
educacdo, saude e finangas) exercem também um poder econdmico sobre essas
extremidades, assim também como afastam qualquer controle publico e social de sua
governanga. Alguns autores afirmam que as plataformas intermediarias, representadas
pelas big techs, possuem um status de desregradas, a0 mesmo tempo em que determinam
o modelo de arquitetura desse ecossistema com poderes que antes eram somente
instituidos aos poderes e 6rgdos estatais reguladores, implicando em limita¢des indevidas
a direitos fundamentais dos usuarios como autonomia, liberdade de expressao, liberdade
de informagao, privacidade e prote¢dao de dados pessoais.

Embora essas plataformas intermedidrias ndo sejam completamente essenciais
para o funcionamento das extremidades do ecossistema digital, atualmente elas

centralizam o fluxo de informacdes entre esses elos, dominando espacos que antes eram



ocupados por outros agentes do mercado ou do estado. Além disso, agem de maneira
coordenada entre si e dependentes. Essa plataformizagdo da governanca do ecossistema
digital tem implicagdes ndo apenas na web, mas na produgdo cultural e também nos
sistemas de dispositivos modveis que utilizamos para nos conectar a internet. Essa
hierarquizagdo vertical e a interdependéncia das plataformas intermediarias impdem
atualmente aos Estados desafios regulatérios que pdem em xeque mecanismos juridicos
convencionais classicos da atividade regulatoria como o direito da concorréncia,
responsabilidade civil, normas de protecao de dados, direito antitruste, direitos autorais,
direitos dos servicos publicos, dentre outros. Esses mecanismos fragmentados t€ém um
escopo juridico limitado que ndo permite alcancar a totalidade dessas infraestruturas
digitais cujas dindmicas sdo integradas e intersetorializadas. Além disso, sua arquitetura
global ndo conhece as fronteiras do Estado-nagdo e as vezes obriga os ordenamentos
juridicos de alguns paises a adaptarem sua legislagdo as normas dos lugares onde se
encontram instaladas. Instauram uma assimetria de poder na sua relagdo com os cidadaos,
com alguns Estados e com outros atores privados. Ainda assim, alguns movimentos
juridicos tém se consolidado, como o constitucionalismo digital, para limitar o poder
dessas plataformas intermediarias no ambiente digital, e garantir direitos e liberdade
fundamentais dos usuarios na internet. De outro modo, algumas iniciativas legislativas na
Unido Europeia e outras partes do mundo tentam mitigar essas assimetrias com a
aprovacao de normas regulatdrias sobre servigos e mercados digitais que estabelecem
direitos aos usudrios e obrigacdes e deveres as plataformas para frear fendmenos como
desinformacao, discurso do odio, terrorismo, violagdes de direitos de criancas e

adolescentes etc.



